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L'usine : névroses d'une greve oubliée

Toribio, José Luis (1970-....)
la Manufacture de livres

Entre aliénation au travail, luttes de pouvoir syndicales, divisions idéologiques de
I'extréme gauche et traumatismes individuels liés a la condition ouvriére, un récit intime

~

et politigue a travers lequel l'auteur, ancien délégué syndical de l'usine Citroén
d'Aulnay-sous-Bois, retrace son expérience ouvriere et ses luttes syndicales.

L'atout age : 64 clés pour transformer la diversité
générationnelle en force

Vitaud, Laetitia (1978-....)

Eyrolles

Les stéréotypes générationnels persistent dans le monde du travail et conduisent a un
paradoxe, ni les jeunes ni les seniors ne sont valorisés. L'auteure propose de repenser
le travail et les ressources humaines a l'aune de la démographie, recruter autrement
pour attirer des talents diversifiés, mieux développer les carrieres dans un
environnement valorisant.

Etre formateur pour les nuls

Vanlaethem, Nathalie
First Editions

Un guide pour apprendre a devenir formateur, a concevoir une formation de bout en
bout et a I'animer avec dynamisme. Les principes de I'andragogie sont présentés ainsi
gue les outils numériques a disposition.

Le marketing d'influence

Cheklit, Carina
Vuibert

Présentation des notions fondamentales du marketing d'influence, avec des conseils
afin de choisir le bon type de campagne pour sa marque, identifier les influenceurs,
entre autres.
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Les 5 clés pour gérer les conflits au travalil

Fébo, Alex
Dunod

Des outils et des méthodes concrétes pour intervenir efficacement dans la résolution de
conflits professionnels.

La boite a outils de la performance durable : 68 outils clés
en main

Gillet-Goinard, Florence (1959-....)

Dunod

Des réponses concrétes pour mettre en oeuvre une performance durable dans
I'entreprise, englobant la gestion économique, sociétale et environnementale.

Réussir son marketing d'influence : comment faire
collaborer marques, influenceurs et communauteés sur les
réseaux sociaux

Kerviler, Gwarlann de
Dunod

A travers ce guide étayé de nombreux exemples et de I'éclairage d'influenceurs ou
d'agences, l'auteur analyse les mécanismes du marketing d'influence. Les facons de
cibler les infuenceurs, de les faire collaborer avec une marque, de savoir toucher les
bonnes communautés sur les réseaux sociaux et de réussir une campagne d'influence
sont détaillées.

Le commerce de demain : le pouvoir du local : conquérir et
fidéliser les clients en s'inspirant des grandes enseignes
Le Borgne, Jonathan

Dunod

Etayée par des interviews d'experts et des études de cas, une analyse approfondie des
bouleversements dus a la transformation numérique dans le secteur du commerce. Les
auteurs abordent les multiples facettes de la digitalisation et leur impact sur la gestion
d'un magasin physique.
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Administrer Microsoft 365 : configurer efficacement son
environnement cloud

Anani, Alexis
ENI

Pour apprendre a inscrire une organisation aux services Office 365 et effectuer
certaines configurations de base, comme l'ajout d'un domaine personnalisé. Ce guide
traite également de la gestion des identités au sein d'Office 365 ainsi que de la
synchronisation avec l'annuaire local. Avec des éléments complémentaires a
télécharger.

Les réseaux informatiques : guide pratique pour
I'administration, la sécurité et la supervision

Cabantous, Pierre
ENI

Des connaissances théoriques et pratiques pour le déploiement de solutions de
supervision. La présentation théorique s'appuie sur les standards définis par I'lEEE
(Institut des ingénieurs électriciens et électroniciens) ou I'ETF (Internet Engineering
Task Force). Les concepts abordés sont directement appliqués a des cas concrets. La
version numérique est accessible gratuitement.

VBA Excel (versions 2024 et Microsoft 365) : programmer
sous Excel : macros et langage VBA

Amelot, Michéle
ENI

Un manuel sur les bases du code VBA et sur ses difféerentes applications dans la
manipulation des objets d'Excel, lI'automatisation des taches, la personnalisation de
I'interface, etc. De nombreux exemples sont donnés ainsi qu'un exercice récapitulatif
pour guider la création d'une application Excel.

Systemes informatiques : principes et fonctionnement

Delacroix, Joélle (1967-....)
Dunod

Présentation des principes de fonctionnement des systemes d'exploitation, de la chaine
de production a la gestion de la mémoire centrale, en passant par l'introduction des
réseaux, la sécurité des systemes ou encore les structures des principaux types de
systemes d'exploitation multiprogrammeés. Avec des exercices a la fin de chaque
chapitre.
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Cybersécurité : analyser les risques, mettre en oeuvre les
solutions

Ghernaouti-Hélie, Solange (1958-....)
Dunod

Panorama des aspects techniques, organisationnels et juridiques des interconnexions
entre les ordinateurs. Les risques pour le fonctionnement d'Internet ou des télécoms
sont décrits, ainsi que les modalités de mise en oeuvre de solutions appropriées face
aux menaces. Avec des exercices et des informations sur I'évolution des protocoles de
sécurité et sur les nouveaux modes de cyberattaques.
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